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PROTOCOLO DE DERECHOS Y ACCIONES DE APOYO PARA LOS/AS
ESTUDIANTES TRANSGENERO

I. MARCO INSTITUCIONAL
VISION

Ser para la comunidad un espacio de aprendizaje de excelencia, donde los adolescentes, jovenes y adultos
fortaleceran sus valores cristianos-catélicos; sus habilidades, aptitudes académicas, socialesy emocionales,
necesarias para contribuir al bien comun de la sociedad, formando ciudadanos competentes, inclusivos y
comprometidos, para una continua proyeccion y superacion personal, acorde a sus necesidades e intereses
en una sociedad compleja, cambiante y diversa.

MISION

Educar a partir de las experiencias, potencialidades e intereses de los adolescentes, jdvenes y adultos de la
comunidad, siguiendo un modelo de promocion integral del ser humano, que sustente el principio de equidad
e inclusién en un ambiente afectivo y de respeto mutuo, generando aprendizajes significativos y pertinentes,
a través de metodologias innovadoras, transversales y significativas, con herramientas tecnoldgicas y
didacticas que les faciliten una continua formacion académica.

LEMA. Mirar mas alla.

SELLOS INSTITUCIONALES

¢Qué son los sellos educativos?

Son aquellos objetivos de aprendizaje y formacién que como institucién nos proponemos para el proceso
educativo de nuestros estudiantes y que nos distinguen en su conjunto de otros proyectos educativos y
enriguecer nuestra propuesta en el mediano y largo plazo.

EN LO EDUCATIVO: “PROMOVER LOS EQUILIBRIOS ENTRE VALORES Y CONOCIMIENTOS”

La comunidad educativa pone énfasis en la construccién de aprendizajes significativos, integrando valores
humanistas cristiano-catélicos, para asegurar trayectorias formativas de calidad y una formacion integral de
las y los estudiantes.

EN LO CONVIVENCIAL: “PARTICIPACION VINCULANTE”

Se fomenta la participacidn activa, reflexiva y responsable de todos los miembros de la comunidad educativa
en los distintos ambitos de la vida escolar.

“PROMOVER VINCULOS BASADOS EN EL DESARROLLO SOCIO-EMOCIONAL”

El proyecto educativo fortalece el acompafamiento, la orientacién y el didlogo permanente, promoviendo un
clima de bienestar, respeto y cuidado mutuo.

FORMACION INTEGRAL : “DESARROLLO PERSONAL Y ESPIRITUAL”

Se promueven instancias de reflexidon, autocuidado, espiritualidad y bienestar personal y social,
contribuyendo a la construccion de proyectos de vida basados en el respeto, la dignidad y la responsabilidad
personal.
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TITULO I: ANTECEDENTES GENERALES

ARTICULO 1: EL presente protocolo se elabora en conformidad con la normativa vigente del sistema
educativo chileno, particularmente las Circulares N°781 y N°782 de la Superintendencia de Educacion, que
establecen instrucciones sobre el resguardo de los derechos de nifias, ninos y estudiantes trans, mandatando
a los establecimientos educacionales a adoptar medidas administrativas, pedagoégicas y de convivencia
escolar que garanticen la no discriminacion y el pleno ejercicio de sus derechos.

ARTICULO 2. El objetivo de este protocolo es asegurar el derecho a la educacion de las y los estudiantes trans,
garantizando el reconocimiento y respeto de su identidad de género, resguardando su integridad fisica,
psicologica y moral, y promoviendo su inclusion plena en la comunidad educativa.

TITULO II: DEFINICIONES

ARTICULO 3. Para efectos de este protocolo, se adoptan las definiciones oficiales del Ministerio de
Educacién:

a) GENERO: Construccion social y cultural de roles, comportamientos y atributos asociados a cada sexo.

b) IDENTIDAD DE GENERO: Vivencia interna y personal del género, que puede o no coincidir con el sexo
asignado al nacer.

c) EXPRESIONES DE GENERO: Forma en que una persona manifiesta su identidad de género a través de su
apariencia, conducta, nombre y roles sociales.

d) PERSONAS TRANS: Persona cuya identidad de género no coincide con el sexo asignado al nacer.

En el presente documento se entenderd como “trans” atoda persona cuya identidad de género difiera del sexo
asignado al nacer.

TITULO IlI: PRINCIPIOS ORIENTADORES
ARTICULO 4. Este protocolo se rige por los siguientes principios:
e Losvalores que promueve el Proyecto Educativo
e Dignidad humana.
e Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
e Inclusidny equidad educativa.
o Nodiscriminacidn arbitraria.
e Derecho a laidentidad de género.
e Buena convivencia escolar basada en el respeto y el trato digno.
e Confidencialidad y derecho a la privacidad.

TITULO IV: DERECHOS DE LAS Y LOS ESTUDIANTES TRANS
ARTICULO 5. Las y los estudiantes trans gozan de los mismos derechos y deberes que el resto del
estudiantado. En atencién a situaciones de vulneracion historicas, el establecimiento resguardara
especialmente:

e Accesoy permanencia en el sistema educativo sin discriminacion.

e Trato dignoy respetuoso en todos los espacios escolares.

e Usodel nombre socialy reconocimiento de la identidad de género.

e Participaciény derecho a ser escuchados.

e Proteccidén de la integridad fisica, psicoldgicay moral.

e Educacién en un ambiente seguro, inclusivo y libre de violencia.
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TITULO V: PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO

ARTICULO 6. La solicitud de reconocimiento de identidad de género podra ser realizada por el/la estudiante
(si es mayor de edad) o por su padre, madre o apoderado legal.

1.- SOLICITUD DE PADRES, TUTORES, APODERADOS O ESTUDIANTES EN SU CASO.

a) El padre, madre, tutor/a legal, apoderado o estudiante en su caso, podran solicitar una entrevista o reunion
con la maxima autoridad del Colegio, esto es con el Director, quien dara las facilidades para concretar dicho
encuentro en un plazo maximo de cinco dias habiles.

b) Dicha entrevista sera registrada por medio de un acta simple, que comprendera como minimo:

i. Acuerdos alcanzados.

ii. Medidas a adoptar.

iii. Coordinacion de los plazos de implementacién y seguimiento

c) Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien solicitd la reunién.

d) El Colegio, a través de Convivencia escolar, una vez formalizada la solicitud conforme el procedimiento
indicado, debera implementar las medidas basicas de apoyo que se establecen en el nimero 2. del presente
articulo. Esto no podra exceder un plazo superior a 15 dias habiles.

e) Toda medida deberd ser adoptada con el consentimiento de los y las estudiantes y su padre, madre, tutor/a
legal 0 apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgicay moral.

f) Ademas, se deberd velar por su derecho a la privacidad, procurando que sea el o la estudiante quien decida
cuandoy a quién compartir su identidad de género.

2.- PLAN INTEGRAL DE FORMACION

Para acompanar al/el estudiante en situacion de transexualidad es fundamental el conocimiento y la
comprension de esta realidad Por ello, se establecera un plan integral de formacién que abarque a toda la
comunidad educativa. (PROGRAMA. DE FORMACION EDUCACION SEXUAL; ESCUELAS DE PADRES)

Se promoveran espacios de reflexion, orientacion, capacitacion, acompanamiento y apoyo a los miembros de
la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos del estudiante
trans. Este plan integral siempre respondera a las necesidades de la singularidad del caso a tratar.

Algunas de las lineas de accion a considerar son:

a) Conformacion equipo de apoyo y acompafamiento: Con el objetivo de resguardar el interés superior del
estudiante y evitar tomar decisiones apresuradas, el directivo conformara un equipo de trabajo, que tendra
como principal objetivo analizar las circunstancias y antecedentes que acompanfan la solicitud para luego
sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de la identidad de género del estudiante en la comunidad
escolar. El equipo estara formado por el director/a, subdirectora, encargado de convivencia escolar, profesor
jefe al que pertenece el estudiante, encargada del taller de afectividad y sexualidad, pudiendo ademas
solicitar la presencia de algun miembro de comunidad educativa. Esta comision de trabajo comenzara a
sesionar en un plazo de 10 dias luego de realizada la solicitud de reconocimiento de identidad de géneroy se
mantendra activa hasta haber alcanzado un adecuado proceso de transicion y acogida del estudiante en
situacion de transexualidad.

b) Acuerdos y coordinacion: Una vez que el equipo directivo haya recibido por parte de la comision las
sugerencias para el proceso, citara al padre, madre y/o tutor legal. En dicha reunion compartird estas
sugerencias y en conjunto se tomaran los acuerdos y pasos a seguir para la implementacion de las medidas
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de apoyoy acompafiamiento. A esta entrevista asistira también el/la profesor jefe, encargada/o de convivencia
escolar algun otro miembro de la comisién constituida.

c) Consentimiento del estudiante trans: Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de
su implementacion, estas deberan ser informadas al estudiante y a sus padres. El o la estudiante debera
manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo. Se deja establecido en forma expresa que
no se implementara ninguna medida, aun cuando sea solicitada por el padre, madre y/o tutor legal en tanto
esta no cuente con el consentimiento del/la estudiante.

d) Apoyo al estudiante y a su familia: La direccion del Colegio debera velar porque exista un dialogo
permanente y fluido entre la o el profesor jefe, el o la estudiante y su familia, especialmente para coordinary
facilitar acciones de acompafamiento. Si en la identificacion de las necesidades educativas del/la estudiante
se detectase la pertinencia de la intervencion de otros recursos especializados externos al Colegio, se
asesorara a los padres sobre dichos recursos.

e) Formacion del profesorado: Es altamente probable que las acciones que se realicen puedan involucrar a
otros profesores mas alla del profesor jefe. Es imprescindible el conocimiento y la sensibilidad por parte del
equipo docente. Se realizara al menos una sesion con todos los docentes, con el fin de introducirlos en el
conocimiento de la transexualidad en la infancia y juventud, y lo que implica un adecuado acompafiamiento
en el proceso de transito. Puede haber una segunda sesion mas especifica con los docentes que hacen clases
al estudiante que esta viviendo la transicion.

f) Formacidn del personal administrativo y asistentes de la Educacion: Se realizara por lo menos una sesion
de introduccidn al conocimiento de la transexualidad en la infancia y juventud.

g) Formacion de madres y padres: Conviene realizar al menos una sesion de introduccion al conocimiento de
la transexualidad en la infancia y juventud a los apoderados del ciclo en que se encuentra el estudiante. Se
contara para ello con la colaboracion de algun profesional externo, especialista en el tema, acompafado por
un integrante del equipo de orientacion del Colegio. Sera de absoluta importancia la presencia de un adulto
de cada familia del curso en el que se encuentra el/la estudiante en situacién de transexualidad. Se valorara
la posibilidad de repetir esta formacién si se estima necesario, por ejemplo, al cambiar de curso, o por la
entrada de nuevas familias en el curso del/la estudiante

h) Intervencion pedagégica en el aula: Se desarrollard un programa de conocimiento y promocion de la
diversidad del desarrollo sexual humano, en el que la transexualidad aparecera como un hecho de diversidad
mas y donde se ponga énfasis en el respeto a la dignidad de las personas. El programa se abordara desde la
asignatura de orientacion en todos los cursos del ciclo en que se encuentra el/la estudiante en situacién de
transexualidad, adaptando la intervencidn a las necesidades y edad de cada caso.

Se realizara un trabajo especifico y mas focalizado a la realidad particular en la comunidad curso al que asiste
el/la estudiante en situacion de transexualidad. Se estableceran dindmicas con objetivos inclusivos, que
trabajen especialmente el enfoque socio-afectivo, empatia y acogida ante la diferencia.

i) En caso de ser necesario, se ofrecera asesoria especializada para que las personas que trabajen en el aula
con el/la estudiante en situacion de transexualidad puedan contrastar las necesidades o dificultades que
puedan ir surgiendo en el acompafiamiento del estudiante.

j) Tanto la formacion y asesoria con adultos, como la intervencién en el aula sera liderada desde Convivencia
Escolar.

Los Perales, esquina Alejandro Daud Noemi N°2948, - La Serena -Celular +569792122757 | instagram /colegiojuanpabloii s/ / info@cassjps.cl 5



https://www.instagram.com/colegiojuanpabloii_ls/

COLEGIO DE ADULTOS SU SANTIDAD ) R_B’_D'ZO326'2 L “MIRAR MAS ALLA”
‘ ‘ Reconocido Oficialmente por el Ministerio de P
/

JUAN PABLO H Educacion el 06 de enero 2015. Resol. Ex.005

2.- MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE SE ADOPTARAN EN CASO ESTUDIANTES TRANS.

a) Apoyo al estudiante, y a su familia: La Direccion del Colegio velara porque exista un dialogo permanente y
fluido entre la o el profesor jefe; él o la estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar
acciones de acompanamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes
razonables en relacidn con la comunidad educativa.

b) Orientacion a la comunidad educativa: Se promoveran espacios de reflexidn, orientacién, capacitacion,
acompanamientoy apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién
y resguardo de los derechos de la o el estudiantes trans.

c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las o los estudiantes trans mantendran su
nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en
la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin embargo, la Direccion del Colegio podra instruir a todos los
adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece el/la estudiante, para que usen elnombre
social correspondiente; lo que debera ser solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la
estudiante en caso de contar con la mayoria de edad establecida en la legislacion vigente. En los casos que
corresponda, esta instruccion sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento,
procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moraly psicoldgica del/la
estudiante. Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi ¢omo aquellos que forman parte
del proceso de orientacién, apoyo, acompafamiento y supervision del establecimiento educacional, deberan
tratar siempre y sin excepcion al estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los
ambientes que componen el espacio educativo.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la o el estudiante trans seguira
figurando en los documentos oficiales del Colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas,
licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo anterior, el profesor jefe respectivo podra agregar en
el libro de clases el nombre social del/la estudiante, para facilitar la integracion del alumno o alumnay su uso
cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia.
Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del/la
estudiante en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.
e) Presentacion personal: El o la estudiante tendra el derecho de utilizar laropa, que considere mas adecuado
a su identidad de género, independiente de la situacion legal en que se encuentre. Sin contravenir las
disposiciones sobre la presentacidn personal contenidas en el reglamento interno para todos los estudiantes.
f) Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las o los estudiantes trans para el
uso de bafios a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.
El Colegio, en conjunto con la familia, debera acordar las adecuaciones razonables procurando respetar el
interés superior del/la estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral, lo que estara a cargo
de convivencia escolar.

TITULO VI: OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ARTICULO 7. Todos los miembros de la comunidad educativa deberan respetar este protocolo, resguardando
los derechos de las y los estudiantes trans y promoviendo una convivencia escolar inclusiva.
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TITULO VII: RESOLUCION DE DIFERENCIAS

ARTICULO 8. En caso de desacuerdos respecto de la implementacién de medidas, se podra recurrir al
sistema de mediacion de la Superintendencia de Educacion.

ANEXO

Algunas Estrategias a Utilizar.

e Curriculares: visualizar en los Objetivos de Aprendizaje, desde los distintos planes, programasy asignaturas,
los contenidos que permitan potenciar la reflexion sobre la inclusion de la diversidad sexual y de género
(talleres de sexualidad y afectividad, taller de convivencia escolar, consejos de curso)

o Capacitacion o apoyo para abordar la diversidad sexual y género con los/las estudiantes y padres, madres y
apoderados a través de intervenciones con profesionales, instituciones u organizaciones sociales expertos en
la tematica, que existan dentro o fuera del establecimiento.

e Transversalizar el curriculum educativo en las diferentes disciplinas y ambitos de experiencias para el
aprendizaje, temas como la igualdad y no discriminacion en relacion a la diversidad sexual y de género.

e Asegurar el uso del lenguaje inclusivo.

e Celebracion y/o conmemoracidn de los dias relevantes para las personas LGBTIQ+.

e Desde el espacio formativo de Orientacidn y consejo de curso, desarrollar actividades que permitan
sensibilizar, visibilizar e informar adecuadamente sobre la tematica, respetando la confidencialidad y
privacidad de lo que se exponga en dichos espacios.

o Promover espacios de dialogo respetuosos y protegidos con los estudiantes del curso para conversar sobre
materias relativas a la diversidad sexual y de género.

e Entrevistar a las/los estudiantes que soliciten acompafiamiento, o que usted considere necesario
acompanar, por algun motivo asociado a la diversidad sexual y de género (identidad de género, orientacion
sexual, entre otros). Para ello es clave dejar los prejuicios de lado, mostrando una actitud acogedora,
escuchando con respeto las historias de vida y todo lo que los y las estudiantes deseen contarle.

e Derivar, en caso de ser necesario, a los/las estudiante a un equipo de apoyo profesional especialista, interno
o externo al establecimiento, a través de su apoderado.

e Mantenerse atento/a en el actuar cotidiano, entendiendo que los/las estudiantes pueden ver en uno/a un
potencial aliado para enfrentar situaciones de vulneracién.

e Entrevistas con apoderados que necesiten conversar en privado por alguna inquietud sobre la diversidad
sexualy de género, especialmente si involucra a su hijo o hija.

e Sugerir derivacion externa al establecimiento luego de haber pesquisado alguna situacidn que afecte o
interfiera con el bienestar fisico, psicolégico o social del/la estudiante. Sugerir informarse sobre la diversidad
sexual y de género a través de organizaciones que trabajan acompanando y apoyando a estudiantes y sus
familias.

o Reforzar la idea que el apoyo familiar y social es clave y tiene una influencia positiva en la salud mental de
las personas LGBTIQ+.

e Ser un canal que facilite la comunicacién entre las familias y otros actores de la comunidad educativa con
quienes ellas requieran comunicarse.
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